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ZMLUVA
o posKyrNuri sluZsv i. ...........

uzatvoren6 podl'a $ 269 ods. 2 zilkona E. 51311991 Zb. Obchodn6ho z6konnika

iI.I
Zmluvn6 strany

LI Objedn6vatel': Regi6n Vysokd Tatry
sidlo: Starlf Smokovec d. 1,062 0l Starli Smokovec

Zasttryen! : Michal Slikora - predseda predstavenstva

rio: 
,;fi*;if^ Pichonskyf - podpredseda predstavenstva

Bankov6spojenie: J&T Banka

Cisloridtu: 1300001210/8320

Email : info@regiontatry.sk

(d'alej iba "objedn6vatel"')

a

1.2 Poskyovatel': OTV, s.r.o. Strba

Sidlo Poskytovatel'a: Hlavn6 188167,059 38 Strba

Zastfipeny: Ing. Dagmar Vincov6, konatel'

tio: 364s4133

DIi: 2021406497

ti opu: sK2o2t4o64g7

Bankovd spojenie: SlovenskS sporitel'fia, a.s.

ifslo ridtu: IBAN: SK 96 0900 0000 0050 3137 3822

Poveren;f na rokovanie : Ing. Anna Hurajtov6

Tel./mobil: 05217878833

E-mail: hurajtova@strba.sk, vincova@strba.sk

Zapisan!, v obchodnom registri na Okesnom sride Pre5ov pod vloZkou dislo 11051/P:

(d'alej iba "Poskytovatel"')

it. II.
iivodn6 ustanovenia

2.I Zmluvasauzafgdra na dobu urditri do 31.12.2017.

it. IIr.
Predmet zmluvy

3.1 Predmetom zmluvy je zabezpelenie nepretrZitej prev6dzky Turistick6ho informadn6ho centra (TIC)

v obci Strba - dast' Strbsk6 Pleso, PoStovA 408016, v srilade so schv6lenfm pl6nom dinnosti a

rozpodtom oblastnej organizbcie cestovn6ho ruchu Regi6n Vysok6 Tatry pre rok20l7.

3.2 Poskytovatel' sa zav'dzuje poskytovaf za odplatu slu2by v rozsahu a kvalite poZadovanych

objedndvatel'om za podmienok uveden;ich v tejto zmluve.

3.3 Poskytovatel' sa zavtizuje poskytovat' sluZby uo ier"iro.ti dobre pristupnom priestore - budova info
centra 5I. feNep-upri 1eleznidnej stanici StrUsrc Pleso.



5.1

Cena a platobn6 PodmienlrY

4.1 Zmlavnh cena je stanoveni v zmysle zifl<ona NR SR d. 1811996 Z. z. o cen6ch v meni neskor5ich

predpisov. PovaZuje sa za cenu maxim6lnu, zil'dmfi a platnri podas doby trvania zmluvy.

4.2 Celkovi cena w6tane DPH v zmysle predmetu zmluvy je vo vliSke 10 000 EUR.

4.3 Poskytovatel' prehlasuje, ip v cene st zahrnut6 v5etky n6klady a vlfdavky spojen6 s poskytovanim

predmetnlfch sluZieb, vyZadovan;ich na riadne splnenie predmetu zmluvy.

4.4 Objedn6vatel' neposlrytne Poskytovatelbvi Ziaden preddavok.

4.5 Plnenie predmetu zrnluvy sa bude uhrildzaf podl'a predloZenich faktur, ktor6 Poskyovatel'dorudi vZdy

do 15. kalend6rneho dfla nasledujriceho mesiaca a budri splafird do 30 dni odo dfia ich dorudenia

objedndvatelbvi.

4.6 V pripade, Ze faktura nebude obsahovat' n6leZitosti uveden6 v tejto zrnluve alebo bude vyhotoven6

obsahovo nespr6rme, je objedn6vatel' opr6vnenli vr6tit' ju Poskytovatelbvi v lehote splatnosti s

pisomnlim zd$vodnenim a odvolanim sa na jej doplnenie a prepracovanie. V takom pripade sa preruSi

plynutie lehoty splatnosti a nov6 lehota splatrosti zadne plynrit' dorudenim opravenej faktfiry

objedn6vatelbvi.

5,2

il. v.
Terminy Plnenia

Zabezpetenie nepretrZitej prev6dzky TIC Strbskd Pleso (vditane pracovnfch dni, sob6t, nediel'

Stitnych sviatkov) v obdobi od 1.8.2017 do31.12-2017-

Poskytovatel' je povinnli zabezpedit person6lne obsadenie podl'a jednotlir{ch mesiacov n6sledovne :

it. vr.
Zmluvn6 PokutY

Poskytovatel' je zodpovednlf za v5etky Skody preukinatetne sp6soben6 zamestnancami a

mechanizmami Poskytovatel'a pri vykon6vani predmetu zmluvy. S odstrariovanim takto vmiknutej

Skody je Poskytovatel' povinnf zaEat v do najkrat5om dase po omrimenf vzniku Skody

objednivatelbvi.

6.2 ZakaLd| nedodrZanie zmluvnjch ustanoveni, nedodrZanie terminu nastupu na vykonanie ridrZby a

terminu jej vykonania, metodiky prdc, n6stupu na odstriinenie a terminu na odstriinenie Skody

preuk6zatelhe sp$sobenej pracovnikmi a mechanizmami Poskytovatel'a pri plneni predmetu zrnluvy

alebo zvolenim nespr6vneho postupu, je Poskyovatel' povinn! zaplfiif objedn6vatelbvi anluvnri

pokutu vo vjske l}Yozfakturovanej ceny do 14 dni odjej uplatnenia.

6.3 Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje zmluvn6 strany zodpovednosti za sp6sobenri Skodu a niiroku

naniihradu Skody.

6.4 V pripade ome$kania objedn6vatelh so zaplatenim faktirry je Poskytovatel' opr6vnenlf poZadovat'

uroky z omeskania vo vlf$ke O,02yo z nezaplatenej diastky za kaZd! i zabaty kalendrlrny defi

omeSkania.

6.5 V pripade diastodneho alebo neefektivneho plnenia ridelu znluvy m6Ze objedn6vatef roztrodnrit' o

,niLenirodn6ho prispevku pre vybranf subjekt, ktoqf sa musf vritit' o alikv6tnu dast' v lehote do 30 dni

od zistenia objedn6vatelbvi..

6,1



Prdva a povinnosti zmluvnf'ch strin

J,I Poskyovatef je povinny :

poskyovat'sluZby v sirlade s metodicklimi materi6lmi Asoci6cie infonnadnlich centier Slovenska

(AICES) a na vlastn6 nriklady zabezpedit registr6ciu ttC StrUste Pleso v Asoci6cii informadn;ich

centier na Slovensku (AICES) .

Poskyovat' bezplatn6 informadn6 sluZby dom6cim i zahranidnj'm n6v5tevnikom TIC, vditane

vyhl'ad6vania poZadovanych inform6cii bud'telefonicky ako aj na internete ohl'adom moZnosti

dopravy, ubytovania, podasia, turistiky a poriadanych kultrirnych, Bportovlfch a spolodenskych

podujati na Strbskom Plese a v regi6ne Vysokych Tatier.

Pokryt'celj fond stanoven6ho pracorm6ho dasu kvalifikovanfmi resp. za5koleniiani pracovnikmi s

dobqimi znalost'ami re6lii Vysoklich Tatier so znalost'ou minim6lne slovensk6ho a anglick6ho

jazykapri dodrZani v5ethich n6leZitosti Zfukonnka price a predpisov OBP.

Zabezpelit bezplatnf distribriciu ponuky propagadnfch materi6lov dlenskych subjektov OOCR

RVT v priestoroch TIC, ako aj vybavovanie Ziadosti o inform6cie, ktor6 d6jdu do TIC

prostrednictvom elektronickej po5ty alebo telefon icky.

Zabezpedtt pravidelnir distribirciu aktu6lnych inform6cii pre subjekty v cestovnom ruchu

(elektronickou formou).

Zabezpedit poskyovanie kopirovacich sluZieb a intemetu pre n6v3tevnikov TIC StrUste Pleso za

trhradu, zirovefije povinnj viest' systdm na evidenciu skladov6ho hospod6rstva

uzatvhrat poistenie na hor6ch, predaj blokovfch cestovnjch listkov na TEL a OZ, po5tovych

zn6mok, pohl'adnfc, turistic[ich m6p, sprievodcov, knih a ostatn;fch drobnych suvenirov. Predaj

tovarov a sluZieb kompletne realizoyat cez registrovanri fi5k6lnu pokladfiu, ktoru si poskytovatel'

zabezpedi na vlastn6 n6klady.

Pisomne zasielaf objedn6vatelbvi pravidelne do 7 dni nasledujriceho mesiaca report za

predch6dzajtci mesiac. Report bude obsahovat' podet n6v5tevnikov TIC v danom mesiaci,

poZiadavky n6v5tevnikov, n6mety, n6vrhy a pripomienky, ako aj negativne ohlasy n6v5tevnikov.

Spracov6vat' vyplnend dotazniky, ktor6 dodS Regi6n Vysok6 Tatry.

Zabezpelif supervizora, ktory bude komunikovat' s OOCR RVT.

Zabezpelif premietanie aktu6lnych informicii o podasi, vystrah HZS, kult0rnych podujatiach

a pod. na plazmovfch obrazovk6ch v TIC. Takrito ,,sludku" s inform6ciami zflrovei, spristupnit'

prostrednictvom internetu aj d'alSim subjektom v cestovnom ruchu v regi6ne tak, aby si ju mohli

premietat' na vlastnych obrazovkdch vo svojich zariadeniach.

Zabezpeditmateriilne a technick6 vybavenie (n6bytok, hardware, software) TIK-ov tak, aby mohli

srivisle poskytovat' dohodnut6 sluZby podl'a tejto zmluvy.

Pre objednivatel'a vykon6vat' dinnosti s odbornou starostlivost'ou a v zodpovedajricej kvalite.

Viest' potrebnri Statistiku o danej n6vStevnosti podl'a sledovanfch krajfn a jej odosielanie

elektronicky bezodkladne po ukondeni beZn6ho mesiaca na mailovti adresu info@regiontatry.sk

Viest'kompletnt mzdovir agendu zamestnancov a potrebnfi evidenciu pre dafiovf rirad, zdravotnfi

a soci6lnu poist'ovfiu, poudenie oBOZP a pod..

7 .2 Objedn6vatel' nezodpoved6 za dinnost' poskytovatelh, ktor6 vypllva zpredmetu plnenia tejto zmluvy.

V5etky pokuty a pen6le zo strany tretich osdb za dinnosf vyvijanri poskytovatelbm pri plneni

predmetu tejto znluvy idri na vrub poskyovatelh.
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' 7.3 Objedn6vatel'ma privo kontroly prevhdzky TIC kedykol'vek podas platnosti a fdinnosti tejto zmluvy

ohladom dodrZiavania rozsahu a kvality poskytovanlich sluZieb, pridom poskytovate$e povinnost'

strpiet' takdto vlfkony kontroly a poskytnft'pri nich objedn6vatelbvi potrebnt sridinnost'.

7.4 Zodpovednou osobou Poskyovatel'a za plnenie predmetu zmluvy je Michal Tomko, e-mail :

info@strbskepleso.sk, mobil : 0903 310 958, 0911333 466.

EI. VIII.
Ostatn6 dojednania

8.1 Poslgrtovatel'prehlasuje, Ze v plnom rozsahu sa obozn6mil s predmetom plnenia zmluvy, Ze sri mu

m6me v5etky technick6, kvalitativne a in6 podmienky nevyhnutn6 k jej plneniu, a Ze disponuje takjmi

kapacitami a odborn;imi malost'ami, ktord sri k poskyovaniu sluZby nevyhnutn6.

8.2 Poskytovatelsa zav'dzuje dodrZiavat' v5eobecne zixdmd pr6vne predpisy, V5eobecne zixLzne

nariadenia mesta Vysok6 Tatry , technickd nonny a podmienky tejto Zmluvy astfa,ini,ch podkladov.

Poskytovatel' sa bude riadit' vfchodiskovymi podkladmi objedndvatel'a a touto Zmluvou.

8.3 Poskytovatel'vyhlasuje, Ze mh oprivnenie vykon6vat' dinnosti v rozsahu plnenia predmetu mrluvy, a

Ze ich bude vykon6vat' s odbornou starostlivost'ou a ich plnenie bude zabezpedovat' zamestnancami

so zodpovedajricou kvalifi k6ciou.

il. D(
SkonEenie zmluvnf ch v zf ahov

9.1 Zmllvndvzf'ahy zaloZen6 touto zmluvou kondia uplynutim dohodnutej doby terminu plnenia Zmluvy,

s vynimkou n6roku na niihradu Skody a zmluvnt pokutu.

9.2 Zazdrvaht| poru5enie zmluvnlich podmienok sa povaZuje:

o nedostatodn6 person6lne obsadenie v sflade s bodom 5 .2 tejto zrnluvy

9.3 V prfpade neplnenia dohodnu[ich sluZieb v poZadovanom termine a kvalite m6Ze objednilvatel'

okamZite odstupit' od Zmluvy. Odstripenie od Zmluvy je objedn6vatef povinnf dorudit' na jemu

poslednri rufirmu adresu Poskytovatel'a. Odstupenie od Zmluvy sa povaZuje za doruden6 aj dfiom

vritenia po$tovei z6sielky ako nedoruditelhej, tj. je platn6 aj v prfpade, Ze sa o jeho donrdeni

Poskytovatel' nedozvedel.

il. x.
Ziverein6 ustanovenia

10.1 Vz[jomn6 vztahy zmluvn;ich str6n neupraven6 touto Zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodn6ho

zikonnika a ostatuifmi pr6vnymi predpismi platn;imi na tzemi SR.

10.2 Zmluvnd strany budri rieBit' prfpadn6 spory vyplfvajice ztejto zmluvy predov5etkfmdohodou. Ak sa

na riesenf sporu nedohodnri, bude spor predloZenf na rozhodnutie sridu na to prislu5n6mu.

10.3 Akdkol'vek zrneny a doplnky tejto Zmluvy je rnoZn6 robit' len pisomnymi dislovan;fmi dodatkami

podpisanymi Statutrlrnymi zistupcami oboch zrnluvnfch stnin. Dodatky budri odfslovan6 podlh

poradia.



10.4 Ak by niektor6 ustanovenie tejto Zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnlim, nebudri lfm dotknut6 ostatrrd

ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvn6 strany st povinn6 bezodkladne neplatn6 ustanovenie nahradit'

noqim, zodpovedajricim 0delu tejtozmluvy..

10.5 T6to zmluva je vyhotoven6 v 2 vyhotoveniach, z ktorjch objedn6vatel' aj PoskyovatelbbdrZipo

jednom vyhotoveni.

10.6 T6to zmluva nadobrida platnost' dnom jej podpisu Statutr{rnymi zdstupcami obidvoch zmluvnlich strrln

a ridinnost' nasledujtci defi po dni zverejnenie na www.sffba.sk.

lO.7 Zmluvnd strany vyhlasujri, Ze si zmluvu preditali ai.ethto tak, ako bola vyhotovend, zodpoved6 ich

skutodnej v6li, ktorri si vz6jomne, vLine, nozumitetne a riplne slobodne prejavili, na d6kaz 6oho

prip6j ajri svoje podpisy.

V Starom Smokovci df,a 1. 8 .2017 v Strbe dfia 1. 8 .2017

Objedn6vatel': Poskytovatel':

Ing. Dagmar Vincov konatel'

ffiffiFh{fi3; @

loo: so 454 133 TEL'; 052177 81 461

Dt0: t021r{0B4Si TEr.i 091.1 295 152

Michal Sfkora, predseda Predstav

Ing. Richard ichonsky,
predstaven

ke Tatry n"o.

Stapi Sm

062 01

leo: et:

Vysok0 Taury DIC: 2 23468403 -2-


